DODAVKY A ODBERY ZBOZI

- osobni odbér na PRODEINE firmy Telmo v Prazska ulici ¢.96 v Jablonci n Nisou 466 01.
pracovni doba: pondéli - patek 7.30 - 15.30 hodin

- ptepravni spolecnosti GP, postou
(dopravné hradi ptijemce pfi cen¢ zbozi pod 10 000,-K¢)

OBJEMOVE RABATY A CENY

Koncova cena je doporucena cena pro koncového uzivatele. Firmam s zivnosti na montaze,
prodej EZS, ELEKTRO nebo AUTOTECHNIKY, nabizime velkoobchodni prodej za
obchodni a distributorské ceny. Distributorskou cenu nalezi zakazniktim, jejichz dlouhodoby
meésicni obrat je nad 25.tis K¢ v cendch bez DPH (pro firmy odebirajici pouze autosortiment
je tento limit 15 tis.K¢ bez DPH). Aktudlni velkoobchodni cenik EZS Vam zasleme na
vyzadani. U stalych odbératelii je moZnost po podepsani obchodni smlouvy pfejit na platbu
ptfevodem. Upozoriiujeme Vas na moznost zmény cen v ceniku v disledku zmén kurzu
koruny a komodit (akumulatory, kabely).

OBJEDNAVKY

- internetem: prodejna@telmo.cz

- faxem: 483 359 150, 135

- telefonem: (pro stalé odbératele) 483 359 147, 164,

- mobilem: (pro stalé odbératele) 602 208 088 nebo 724 633 656 nebo 602 420 820
- fakturac¢ni adresa: Telmo spol. s r.0., V Celnici 1031/4, 110 00 Praha 1

- dodaci adresa: Telmo spol. s r.0., Prazska 96, 466 01 Jablonec nad Nisou

REKLAMACE

Reklamace Vam vyiidime co nejdiive na nasi prodejné. Reklamace zboZi feSime vyménou za
nové nebo servisni zbozi, opravou. Kontakt na nase reklamacni oddéleni: tel. 483 359 126,
email:opravy@telmo.cz . Pokud doslo k poskozeni zboZzi neodbornou manipulaci, nebo
piepétim, bude opraveno na Vase naklady.

BEZPECNOSTNI KATEGORIE:
1.st. - nizka rizika

2.st - nizka stiedni

3.st - stfedni vysoka

4.st - vysoka

K ZAJISTENI DODAVEK ZBOZi NABIZIME:

- bezplatnou zakladni poradenskou ¢innost

- vySkoleni montaznich a servisnich technikt

- poradenskou podporu od nasich techniki po telefonu

- vypracovani projektit EZS, EPS

- pomoc pii ozZiveni a naprogramovani systému

- kone¢nému uzivateli zajistime instalaci

V ptipadé Vaseho zajmu o nase sluzby, nebo podrobnéjsi informace, kontaktujte nas pisemne,
telefonicky nebo osobné.

Tésime se na budouci obchodni spolupréaci.



